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1.1 Engagements en Responsabilité Sociale et Environnementale

Best Maintenance s'efforce de s'aligner avec la politique en matiere de
responsabilité sociale et environnementale, en tant que partenaire stratégique et sous-
traitant. Nous reconnaissons l'importance de respecter les normes et les bonnes
pratiques établies par pour assurer un impact positif durable. Nos
engagements visent a contribuer a des opérations sdres, durables et socialement
responsables, conformément aux attentes.

1.1.1 Engagements en Responsabilité Sociale

En tant que sous-traitant, Best Maintenance adopte une approche proactive pour
s'assurer que nos pratiques sociales sont en harmonie. Nos engagements en
responsabilité sociale incluent :

1. Intégration Communautaire :

Nous collaborons étroitement avec les communautés locales pour comprendre leurs
besoins et renforcer notre impact positif. Cela inclut des programmes de
développement communautaire, la promotion de I'emploi local et le soutien aux
initiatives éducatives.

2. Sécurité et Bien-étre des Employés :

Nous nous engageons a offrir un environnement de travail sar et sain, en alignement
avec les standards. Cela comprend des formations régulieres en sécurité, des
programmes de bien-étre et la promotion d'une culture de la sécurité au quotidien.

3. Ethique et Conformité :

Best Maintenance adhere a des normes éthiques rigoureuses, en veillant a ce que
toutes nos opérations soient conduites avec intégrité et transparence. Nous
respectons l'ensemble des lois et reglementations locales et internationales
pertinentes.

1.1.2 Engagements en Responsabilité Environnementale

Alignés avec la politigue environnementale, nos engagements
environnementaux comprennent :

1. Réduction de I'Empreinte Environnementale :

Nous mettons en ccuvre des pratiques visant a minimiser I'impact environnemental de
nos opérations. Cela englobe I'utilisation de technologies de pointe pour réduire les
émissions et optimiser l'efficacité énergétique.
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2. Gestion Durable des Ressources :

Nous priorisons l'utilisation responsable des ressources naturelles, en intégrant des
matériaux durables et en réduisant le gaspillage. Nos efforts incluent également des
initiatives de préservation de l'eau et de gestion des déchets.

3. Protection de la Biodiversité :

Conscients de l'importance de préserver les écosystemes locaux, nous travaillons en
partenariat avec des organisations environnementales pour surveiller et protéger la
biodiversité, notamment dans les zones marines sensibles.

En tant que sous-traitant engagé, Best Maintenance s'aligne sur les politiques,
contribuant ainsi & des communautés et a un environnement plus forts et durables.
Nous restons déterminés a respecter nos engagements en matiere de
responsabilité sociale et environnementale, tout en cherchant continuellement a
ameéliorer nos pratiques pour un impact positif a long terme.

1.2 Initiatives et Projets Antérieurs

Best Maintenance, en tant que partenaire, s'engage a soutenir et a renforcer les
politiques sociales et environnementales & travers une série d'initiatives et de
projets antérieurs. Nous nous efforgons d'harmoniser nos actions avec les objectifs
pour garantir des opérations durables et responsables.

1.2.1 Exemples d'Initiatives Sociales
1. Programme de Bourses Educatives :

Aligné avec la vision pour I'éducation communautaire, Best Maintenance a mis en
place un programme de bourses pour les enfants des employés et des jeunes des
communautés environnantes. Ce programme vise a réduire les obstacles
financiers a I'éducation et a promouvoir I'excellence académique.

2. Ateliers de Développement Professionnel :

Nous organisons régulierement des ateliers visant a améliorer les compétences
professionnelles de nos employés et des membres de la communauté, afin de soutenir
le développement personnel et professionnel, conformément aux standards.

3. Engagement Communautaire :

Best Maintenance participe activement a des projets communautaires qui renforcent
les liens avec la population locale, tels que le soutien a des événements culturels et a
des initiatives de développement communautaire.
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1.2.2 Exemples de Projets Environnementaux
1. Projet de Réduction des Emissions :

En cohérence avec lengagement envers la durabilité environnementale, nous
avons mis en ceuvre des technologies pour réduire les émissions de carbone dans
nos opérations, contribuant ainsi a wune diminution de notre empreinte
écologique.

2. Gestion Efficace des Déchets :

Nous avons développé des systemes de gestion des déchets qui s'alignent avec les
meilleures pratiques, incluant le recyclage et la réduction des déchets en site.

3. Conservation de I'Eau :

Best Maintenance a installé des systéemes de collecte d'eau de pluie et des
technologies d'irrigation efficace pour optimiser [l'utilisation de l'eau, reflétant
l'approche durable en matiere de gestion des ressources naturelles.

En tant que partenaires engagés, nous continuerons a soutenir lesinitiatives, en
intégrant des pratiques responsables et innovantes qui renforcent les
communautés locales et protégent I'environnement pour les générations futures. Nous
croyons fermement que ces efforts conjoints auront un impact positif durable sur la
société et sur notre entreprise.

1.3 Suivi et Evaluation des Impacts

Best Maintenance s'engage a aligner ses méthodes de suivi et d'évaluation des
impacts avec les politiques, assurant une transparence et une efficacité optimales
dans nos opérations en tant que partenaire stratégique. Notre approche rigoureuse
vise a garantir que nos initiatives et projets contribuent positivement aux objectifs.

1.3.1 Méthodes de Suivi
1. Indicateurs de Performance Clés (KPI) :

Nous avons mis en place un systeme d'indicateurs de performance clés pour mesurer
l'efficacité et I'impact de nos opérations. Ces KPI sont alignés avec les standards
et incluent des métriques environnementales, sociales et économiques.

2. Systémes de Reporting Intégrés :
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Best Maintenance utilise des systemes de reporting intégrés qui permettent de suivre
en temps réel les progrés de nos projets. Ces systemes assurent une communication
transparente et continue, facilitant la prise de décision informée.

3. Audits Internes Réguliers :

Nous effectuons des audits internes réguliers pour s'assurer que toutes les opérations
respectent les normes de qualité et de conformité. Ces audits permettent d'identifier
rapidement les zones damélioration et d'ajuster nos stratégies en
conséquence.

1.3.2 Evaluation des Résultats
1. Analyse d'Impact :

Chaque initiative est soumise a une analyse d'impact détaillée pour évaluer son
efficacité par rapport aux objectifs préétablis. Cette analyse inclut des évaluations
guantitatives et qualitatives, garantissant une compréhension compléte des résultats.

2. Retours d'Expérience :

Nous collectons systématiquement les retours d'expérience des parties prenantes, y
compris les employés, les communautés locales et les partenaires, pour améliorer
continuellement nos pratiques. Ces retours sont intégrés dans nos évaluations pour
assurer des améliorations continues.

3. Rapports de Conformité :

Des rapports de conformité réguliers sont fournis, assurant que toutes les activités
de Best Maintenance respectent les réglements et politiques en place. Ces rapports
détaillent les succés, les défis et les lecons apprises, renforcant notre
engagement en tant que partenaire responsable.

En s'alignant avec  SA, Best Maintenance s'assure que ses méthodes de suivi et
d'évaluation non seulement respectent les normes élevées de lindustrie, mais
contribuent également de maniere significative aux objectifs de développement
durable de I'entreprise.

Nous sommes fiers de travailler en étroite collaboration avec pour réaliser un
impact positif sur les communautés et I'environnement dans lesquels nous opérons.

En continuant & améliorer nos méthodes, nous visons a créer un avenir plus durable
pour tous.
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Soyez assurés que Best Maintenance est engagé a fournir des rapports transparents et
précis sur notre impact et a collaborer avec pour continuer a innover et
progresser ensemble.

1.4 Perspectives Futures

Dans le cadre de notre partenariat avec  SA, Best Maintenance est déterminé a
soutenir des perspectives futures solides et durables. Nous nous engageons a aligner
nos objectifs a long terme et nos nouvelles initiatives sur les orientations
stratégiques, afin de contribuer de maniére significative a leur mission et a leurs
valeurs.

1.4.1 Objectifs a Long Terme
1. Excellence Opérationnelle Durable :

Nous visons a renforcer notre efficacité opérationnelle tout en intégrant des pratiques
durables dans toutes nos activités. Notre objectif est de réduire 'empreinte écologique
de nos opérations de maintenance, en adoptant des technologies innovantes et des
processus de travail écologiques.

2. Renforcement des Capacités :

Best Maintenance s'engage a investir dans le développement des compétences de
notre personnel et des communautés locales. Nous prévoyons d'augmenter notre offre
de programmes de formation et de développement professionnel, alignés avec les
besoins et des industries futures.

3. Amélioration Continue de la Qualité :

Nous nous engageons a appliquer des normes de qualité rigoureuses dans toutes nos
prestations de services. Notre objectif a long terme est d'atteindre et de maintenir un
niveau de satisfaction client qui dépasse les attentes, grace a des solutions de
maintenance innovantes et de haute qualité.

1.4.2 Planification de Nouvelles Initiatives
1. Innovation Technologique :

Nous prévoyons de lancer des initiatives focalisées sur l'innovation technologique afin
d'améliorer l'efficacité de la maintenance des bateaux. Cela inclut l'adoption de
systemes de gestion numérique et la mise en ccuvre de solutions automatisées pour
optimiser les opérations.

2. Projets Collaboratifs Communautaires :

En collaboration avec les communauteés locales, nous planifions de nouvelles initiatives
qui renforcent le développement social et économique. Ces projets incluront des
ateliers de compétences, des programmes de bourses supplémentaires, et des
initiatives de santé publique.
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3. Initiatives Environnementales Proactives :

Nous envisageons de développer de nouvelles initiatives environnementales qui
soutiennent les efforts pour la durabilité. Cela comprend l'investissement dans
des projets de restauration écologique et la promotion de pratiques de
conservation des ressources au sein de nos opérations.

En tant que partenaire engagé, Best Maintenance est résolu a contribuer positivement
a leur vision d'un avenir durable, en intégrant des objectifs a long terme et des
initiatives innovantes dans nos opérations de maintenance.

Nous sommes convaincus que notre partenariat continuera a renforcer les
perspectives futures, Best Maintenance et les communautés locales. Nous
croyons fermement qu'en travaillant ensemble, nous pouvons créer un avenir
meilleur pour tous. Restez a I'écoute pour plus d'informations sur nos prochaines
initiatives !

Ensemble, nous pouvons faire la différence.

Conakry, le 07 Janyier 2023

Le Gérant Directeur Général L (‘
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